Leier City Center Kft. felszini és mélygarazs parkoloinak altalanos
szerzOodési feltételei

LEIER CITY CENTER KFT. FELSZINI ES MELYGARAZS PARKOLOINAK
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI (PARKOLASI SZABALYZATA)

A jelen Szabalyzat hatalybalépésének napja: 2025. november 12.

1. A SZABALYZAT RENDELTETESE

Jelen Parkoldasi Szabdlyzat a Leier City Center Ingatlankezeld Korlatolt Felelosségti Tarsasdg (székhely: 9024
Gyor, Baross Géabor tt 42., Cg. 08-09-020236, adészama: 22768346-2-08, a tovabbiakban: , Leier City Center
vagy Uzemeltets”) 4ltal lizemeltetett mélygarazs, felszini nyitott és zart parkoldk (tovdbbiakban egyiittesen:
Parkol6) hatékony, biztonsdgos és rendeltetésszeri lizemelése érdekében részletesen meghatarozza azokat a
miikodési szabdlyokat, melyek betartdsa kotelezd a Parkolok hasznalta és a Parkoldkba torténd behajtds sorén.

A Leie City Center Kft. altal tizemeltetett Parkolok:
- Leier City Center felszini parkoldi (9024 Gyér, Baross Gabor ut 42.)
- Leier City Center mélygarazsban talalhaté parkoléi (9024 Gyér, Zrinyi utca 9.)

- Schlichter-parkolé (9024 Gyér, Eszperant6 utca 12.)

2. A SZABALYZAT SZEMELYI HATALYA

A Parkolasi Szabdlyzat személyi hatalya a Leier City Center 4ltal iizemeltetett minden Parkoldban az
Uzemeltetd 4ltal nytjtott parkoldsi szolgaltatdst igénybe vevs személyekre, ligyfelekre (tovabbiakban: Ugyfél),
a gépjarmiivek vezetdire €s azok utasaira, valamint a Parkol6 teriiletén barmely egyéb célbdl (pl.: latogatas,

karbantartds, javitas, hat6sagi intézkedé€s stb. miatt) tartézkodo személyekre terjed ki.

3. A SZABALYZAT TERULETI HATALYA

A Parkolasi Szabdlyzat teriileti hatdlya kiterjed a Leier City Center iizemeltetésében 1év0, a kozforgalom
szdmdara megnyitott, maganteriiletként funkciondl6 Parkol6 teljes teriiletére fliggetleniil annak foldrajzi
fekvésétol.

4. A PARKOLO HASZNALATARA VONATKOZO ALAPVETO SZABALYOK

4.1. A Parkolé teriiletére torténd behajtassal az Ugyfél, tovabba az oda belépé mas személy elfogadja a
jelen Szabalyzatban foglaltakat, és tudomasul veszi, hogy a jelen Szabalyzatban foglaltak vonatkoznak
ra, azokat koteles betartani.



4.2. A Parkolét plasztik bérletkartya vagy parkoldjegy haszndlatdval lehet igénybe venni az aktudlisan elérhet6
szabad kapacitds fiiggvényében. Az Uzemeltets fenntartja a jogot arra, hogy a Parkolékban a parkoldsi
szolgéltatast indokolds nélkiil, hatdrozatlan idStartamra korlatozza, illetve sziineteltesse azzal, hogy erre a
plasztik bérletkartysval rendelkez Ugyfelek esetén csak kivételesen indokolt esetben és a legsziikségesebb
mértékben keriilhet sor, lehet&ség szerint a plasztik bérletkdrtyaval rendelkezS Ugyfél el6zetes értesitése mellett
(ide nem értve a vis major eseteit).

4.3. A parkolojegyet a Parkolo bejaratdnal talalhat6 jegykiado termindl megfeleld gombjanak megnyomasaval

lehet kérni. A parkoléjegyet az Ugyfél gy(ir6déstsl, nedvességtsl és magas hdmérséklettsl koteles megvédenti,
és a parkolas befejezésig megdrizni.

Amennyiben az Ugyfél plasztik bérletkartyaval rendelkezik, azt a behajtdshoz a jegykiad6 termindl nyildsa elé
kell 2-3 mdsodpercig tartani. Az Uzemeltets a Parkoldba torténd behajtds megkonnyitésének érdekében a
plasztikkartyaval rendelkez6k szdmara rendszdmfelismerd rendszert lizemeltet. Ennek alkalmazésa esetén a
plasztikkartydt nem sziikséges a jegykiadé termindlhoz érinteni, a sorompdnél elhelyezett kamera a gépjarmi
rendszamat leolvassa, €s a rendszer az érvényes parkolési jogosultsdggal rendelkezdk behajtasat a sorompd
automatikus felemelésével lehetdvé teszi. Az Uzemeltets a rendszamfelismerd rendszer folyamatos és
hibamentes miikodéséért felelsséget nem véllal, a miikddés zavara esetén kartéritési kotelezettség nem terheli.
Amennyiben a rendszamfelismerd rendszer a behajtast nem biztositja, tigy a Parkoléba torténd bejutashoz a
plasztikkértya fentiekben leirt hasznélata sziikséges.

A behajtashoz meg kell véarni, mig a soromp¢ kinyilik, és ekkor lehet a Parkol teriiletére behajtani, a soromp6
az athaladast kovetden automatikusan zarodik.

4.3. A plasztik bérletkdrtyaval rendelkez6k a rendszammal, cégnévvel vagy mds jelzéssel kijelolt helyiiket
foglalhatjdk el, kijelolés hidnyédban jogosultak csak a parkolds céljara kialakitott, €s akként megjelolt, és a jelen
pontban részletezett jelolésekkel nem rendelkez6 Parkoldkat igénybe venni.

4.4. Parkoldjegy hasznélataval parkolni a parkolds céljara kialakitott, és akként megjeldlt, és a 4.3. pontban
részletezett jelolésekkel nem rendelkez6 Parkoldkban lehetséges.

4.5. A jarmiiveket kizardlag a kijelolt parkolohelyeken lehet leparkolni, egyéb helyeken a megallas és a
varakozds szigortan tilos. Amennyiben egy gépjarmi kett6 vagy tobb parkoldhelyet foglal el, koteles a
megfeleld tobbletdijat megfizetni.

4.6. A jarmiivet a jarmi leallitdsa utan az eldirasoknak megfeleléen biztositani kell, a kéziféket be kell hiizni, és
a jarmdvet be kell zarni, vagy egyéb modon a vagyonvédelmet biztositani kell.

4.7. A Parkoldba kizardlag megfelel6 miszaki dllapotu és kozuti forgalomban torténd kozlekedésre alkalmas,
rendszammal és teljeskord kotelezd biztositassal rendelkezd személygépjarmiivek hajthatnak be. Ezek
hidnydban barmilyen okozott karért az Ugyfél koteles helytallni.

4.8. A Parkol6 busszal, kisbusszal, lakdkocsival, utanfutéval, motorral torténé hasznalata tilos.

4.9. A Parkoldk teriiletén a mozgéskorldtozottak gépjarmiivei részére kijelolt parkoldhelyeket csak parkolési
igazolvannyal rendelkez8 Ugyfél veheti igénybe, azonban a parkolds szdmukra is dijkoteles.

4.10. A Parkolok teriiletén az elektromos jarmiivek toltésére fenntartott Parkolokban kizarolag elektromos
jarmiivekkel lehet parkolni a jarmi toltése céljabdl a jarma toltésének idStartaméra, azonban a parkolds

szamukra is dijkoteles.

4.11. A Parkol6 magénteriilet, ahova idegen személy nem l1éphet be, csak abban az esetben, ha a Parkol6



Ugyfele, az 4ltala elhelyezett gépjarmii kisérSje vagy utasa vagy az Uzemeltetd megbizasdbdl munkat végzd
személy. 14 év alatti személy csak felnott feliigyelete mellett tart6zkodhat a Parkold teriiletén.

4.12. Az Ugyfél a soromp6 felnyitdsat kovetd lehetd legrovidebb id6n beliil kiteles a sorompé alatt be- illetve
kihajtani. A sorompé egyszerre kiz4rélag egy jarmiivet enged it. Az Uzemelteté nem vallal felelGsséget azért

a karért, amely abbdl ered, hogy a késedelmes be- és kihajtas miatt a sorompé a jarmiire csukodik.

4.13. Gaziizemii jarmiivel, illetve allati erével vontatott jarmiivel, valamint motorral, kerékparral és
elektromos kerékparral, rollerrel a Parkol6ba behajtani balesetveszélyes és tilos.

4.14. Tovabbi informdcio és segitség a Parkolok haszndlatdhoz a jegykiad6 terminédlokon illetve a fizetd
automatakon elhelyezett tavhivo gombok megnyomasaval, a +36-96-550-967 vagy +36-30-0748-448
telefonszamon 0-24 érdban, illetve személyesen a Leier City Center Irodahdz ,,A” épiiletének recepcidjan (9024
Gy®6r, Hunyadi utca 14. fo6ldszint) munkanapokon 8:00 — 16:00 6ra kozott érhetd el. A 112 a nap 24 6rdjdban

hivhat6 segélyhivé szdm, amelynek hivdsaval azonnali segitség kaphat6 a készenléti szervektdl (Rend6rség,
Mentdszolgdlat, Katasztrofavédelem).

5. MAGATARTASI SZABALYOK

5.1. A Leier City Center teriiletén a mindenkor érvényes KRESZ szabalyai az érvényesek. Az tdtburkolati
jelzéseket és kihelyezett forgalomirdnyité- informéciés és KRESZ-tabldkat figyelembe kell venni, és azoknak
megfelelden kell kozlekedni. A bejaratndl elhelyezett magassagkorlatozé vagy az ezzel kapcsolatos tajékoztatd
tablat fokozottan figyelembe kell venni, és csak annak megfeleld magassagui jairmivel lehet behajtani.

5.2. A megengedett sebesség maximum 20 km/h.

5.3. A Parkol6 teriiletén dthalad6 gyalogosforgalom a jarmiivek kozlekedésére fenntartott teriileteket is érinti,
igy erre az Ugyfélnek a gépjarmiivel torténs kozlekedés sordn fokozottan kell figyelnie.

5.4. A Leier City Center teriiletén érvényes kozlekedési szabdlyok megszegése esetén az Uzemeltets jogosult a
mindenkori parkol4si dijnak megfeleld kotbér kiszabdséra, amelyen feliil a keletkezett karok megtéritésére is
igényt tarthat.

5.5. Az Uzemeltetd és alkalmazottjai utasitdsainak betartdsa kotelezd.

5.6. A Parkolok teriiletén tilos:

- a motort hosszabb ideig jiratni, melegiteni;

- a gépjarmiivel kapcsolatos karbantartési, dllagmegdvasi, takaritdsi vagy javitasi munkélatokat végezni;

- tiizet okoz6 tevékenységet folytatni;

- iizemképtelen, forgalombdl kivont, rendszdm nélkiili jarmivet tarolni;

- a ki- és behajtast akaddlyozni;

- a forgalomtdl elzart teriileten parkolni;

- olyan jarmtvekkel leparkolni, amelyekbdl az lizemanyag vagy olaj folyik;



- elektromos gépeket és berendezéseket haszndlni, akkumulatorokat tolteni,

- dohdnyozni és nyilt langot haszndlni,

- alkoholt fogyasztani, hangoskodni,

- a Parkolok tizemeltetési teriiletére, helyiségeibe idegen személynek belépni €s ott tartézkodni,
- a jarmiveken kiviil mds ingésagot elhelyezni, €s akdr ideiglenes jelleggel tarolni,

- barmilyen tlizveszélyes anyagot a Parkol6 teriiletére bevenni és ott tarolni,

- gyalogosan kozlekedni a sorompdk alatt, a rampéakon,

- a jarmiivekkel konvojban be- illetve kihajtani,

- a zar6d6 sorompo ald a jarmiivel behajtani, a sorompé alatt megallni,

27z

- a jarmiivekben élGallatot tarolni.

5.7. A parkol6 haszndl6ja koteles a mindenkori hatdsagi el6irdsokat (iizemanyag, olaj tiroldsa stb.) és a
Tlizvédelmi Szabdlyzatot betartani €s a megkovetelheté gondossaggal eljarni. A Tlizvédelmi Szabalyzat a
bejaratoknal elhelyezett QR-kédon és az Uzemeltetd recepciéjan (9024 Gydr, Hunyadi utca 14.) érhetd el.

6. FELELOSSEGI SZABALYOK
6.1. A Parkol6t mindenki a sajat kockazatara és felelosségére hasznalhatja.

6.2. Az Ugyfél koteles a Parkol6t rendeltetésszertien hasznalni, az ebbdl eredd mindennemd kart a kdrosultnak
megtériteni. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy szabalysértés vagy biincselekmény elkdvetése esetén az
Uzemeltetd renddrségi feljelentést tehet.

6.3. Rendkiviili események (pl.: tliz, bombariadd) esetén a Parkolo teriiletét az ott tartozékodd személyeknek
haladéktalanul, a jarmiiviiket hatrahagyva, gyalogosan az erre kijelolt menekiilési titvonalon, ennek hidnyaban a
legrovidebb tton el kell hagyniuk.

6.2. Az Uzemeltetd koteles a gépkocsibedllét hasznalatra alkalmas dllapotban a parkol6t haszndlok
rendelkezésére bocsdtani. Az Uzemeltet nem koteles a gépjarmiivet és az abban taldlhat6 targyakat figyelni,
Orizni, megdvni.

6.3. Az Uzemeltets a miiszaki berendezések zavara esetén kartéritési felelgsséggel nem tartozik.
Kizarélag azon karokért koteles helytallni, amelyeket a torvényi szabélyozas eldir, valamint az Ugyfél
gépjarmiivében, vagy az Ugyfél és utasai életében, testi épségében, egészségében 6 maga szandékosan
vagy alkalmazottai siilyos gondatlansaghdl vagy szandékosan okoztak.

6.4. Harmadik személy altal elkovetett karokozasért (lopas, rablas, rongalas, sériilés okozasa) az
Uzemelteté nem felel, ilyen esetekben a karosult az illetékes rendéri szervnél tehet feljelentést.
6.5. Az Uzemeltet nem felel a rajta kiviil 4116 okok miatt el54l1l6 (vis major) kdrokért (tiiz, robban4s, a
technikai berendezések meghibdsodasa, sztrijk stb.).



6.6. Az Uzemeltets a kovetkezményi kdrokért vals felelGsségét kifejezetten kizarja.

6.7. Az Ugyfél illetve a Parkoldk teriiletén tartézkodé személyek altal okozott mindennemii kar bekovetkeztét
azonnal jelenteni kell. Az okozott karokért a kdrokozot teljes kort felel6sség terheli. Az elkeriilhetd,
figyelmetlenségbdl vagy hanyagsagbol okozott szennyez8dések eltavolitdsdnak koltségeit a kdrokozé koteles
megtériteni.

6.8. A Parkol6k nem mindsiilnek 6rzottnek, még akkor sem, ha azok teriiletén videokameras megfigyelés zajlik.

7. VIDEOFELVETELEK

7.1. Az Uzemeltet a Parkoléban az ilizemvitelt segit6 elekromos megfigyelérendszert miikodtet, amely a
Parkol6n beliili eseményekrdl, az ott tartézkodd személyek mozgasarol felvételt rogzit. A Parkolo teriiletére
belépd személyek a belépéssel, illetve a Parkold hasznalatdval ehhez hozz4jarulnak.

7.2. Az Uzemeltets ezen felvételeket az adatvédelmi elGirdsok szerint kezeli, azokat csak a mindenkori
jogszabdlyban és bels6 szabdlyzataban meghatdrozott el6irdsoknak megfelel6en adhatja ki.

8. NYITVATARTAS

A Parkoldk nyitvatartdsa napi 24 6raban folyamatos. Az Uzemeltets fenntartja a jogot, hogy a Parkolét sajat
dontése alapjan lezérja.

9. DIJSZABAS

9.1. A parkoldt parkoldjeggyel haszndlo a dijtdblazatban meghatdrozott parkoldsi dij megfizetésére koteles a
parkolds megkezdésétdl (a Parkold teriiletére torténd behajtastol) szamitott teljes parkoldsi idGtartamra.

9.2. A parkolgjeggyel torténd parkolést a parkolds befejezésével kell megfizetni, a Parkolét kizdrélag a
parkolési dij megfizetését kovetden lehet elhagyni.

9.3. A parkolési dij megfizetéséhez a parkoldjegyet a fizetd automata jelzett nyildsaba kell csusztatni, a fizetd
automata kijelz6jén megjelenik a fizetend6 dij 6sszege, amelyet a fizetd automatan feltiintetett érmékkel és
bankjegyekkel, illetve bankkértyaval (kivéve a Schlichter-parkolot) lehet kiegyenliteni. A parkolasi dij
kiegyenlitését kovetden a fizet6 automata a parkoléjegyet kiadja, amelyet az esetlegesen visszajard pénzzel
egyiitt el kell venni. A fizet automata a parkolddij megfizetésérdl kérésre, a megfelelé6 gomb megnyomasat
kovetéen nyugtat ad.

9.4. Amennyiben az Ugyfél készpénzfizetési szamlat kér, tigy a parkolds dijat a kihajtdst megel6zden az
Uzemeltets recepcidjan (Leier City Center Irodahdz ,,A” épiilet, cim: 9024 Gy6r, Hunyadi u. 14. f6ldszint)
készpénzben koteles kiegyenliteni. A készpénfizetési szdmla kidllitdsara munkanapokon 8:00-16:00 6ra kozott
van lehet6ség, ettdl eltérd id6szakban szdmla kidllitasdra nincs méd.

9.5. A fizetd automata forint érmét €s bankjegyet, valamint bankkdartyat fogad el, kivéve a Schlichter-parkolét,
ahol csak forint érmével és bankjeggyel lehet fizetni. Az egyes Parkoldknél elérhet6 fizetési modokrol az
Ugyfél a dijtdblazatbdl is tdjékozédhat.



9.6. A parkol6jeggyel torténd parkolds kifizetése utdn az Ugyfélnek meghatdrozott idé (5 illetve 10 perc) all
rendelkezésére a Parkol6 elhagydsdra. Az egyes Parkolokban érvényes kihajtasi idokrsl az Ugyfél a
dijtablazatbdl tajékozodhat. Az ezt meghalad6 idStartam utdni tobbletparkolds dijkoteles, amelyet szintén a
fizet6 automatéanal kell megfizetni. A Parkol6bdl kihajtani a kijarati sorompdkon lehet, ehhez a kifizetett
parkol6jegyet csusztassa az automatdn jelzett nyildsba. Amennyiben plasztik bérletkartydaval rendelkezik, azt
tartsa a termindl sarga szin( nyilasa elé 2-3 masodpercig. A parkoldjegy illetve plasztik bérletkartya, rendszam
ellendrzését kovetden a sorompo felnyilik, a kihajtds megkezdhetd. Az dthaladast kovetden a soromp6
automatikusan zarodik.

9.6. A dijtablazat a jegykiado termindlokon és a fizetd automatak mellett kertil elhelyezésre, illetve a
www.leieringatlan.hu oldalon is elérhetd.

9.7. Plasztik bérletkartya igénylésével kapcsolatosan b&vebb informdcié az Uzemeltets recepcidjan (Leier City
Center Irodahaz ,,A” épiilet, cim: 9024 Gy6r, Hunyadi u. 14. f6ldszint) kérhetd.

10. POTDIJAK, EGYEB KOLTSEGEK

10.1. ParkolGjegy elvesztése esetén az Ugyfél a ténylegesen igénybevett parkoldsi szolgaltatds dijan feliil
10.000 Ft potdijat koteles fizetni.

10.2. Az Uzemeltets jogosult a jarmiinek a Parkol6bdl torténd kihajtasat/elszallitdsat mindaddig
megakaddlyozni, amig az Ugyfél nem rendezi az UzemeltetSvel szemben fenn4ll6 valamennyi dij- és pétdij,
illetve kotbértartozasat, tovabba az ezek érvényesitésével kapcsolatosan felmeriilt koltségeket.

10.2. A plasztik bérletkartya elvesztése ill. nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredd sériilése esetén a potlds
dija: 3000 HUF + AFA / kértya.

10.3. A jelen Szabalyzat megsértése, kiilonosen rendszam nélkiili gépjarmii elhelyezése esetén az Uzemeltetd
jogosult a mindenkori parkolési éradij alapjan szamolt napidij 6tszorosének megfelel osszegli kotbért
kovetelni. Ezen feliil az Uzemeltets jogosult az Ugyfél szabdlyszegé magatartdsa miatt felmeriilé minden egyéb
koltségének (renddri beavatkozds, munkatédrsak tobbletmunkdja, javitdsi koltségek, tigyvédi koltségek stb.)
megtéritését az Ugyféltsl kovetelni.

10.4. Az Uzemeltetd igazoltan felmeriilt koltségei erejéig a parkol6t haszndlé gépjarmiivére, illetve annak
tartalméra zalogjogot érvényesithet.

11. GEPJARMU ELTAVOLITASA A PARKOLOBOL

11.1. A leghosszabb megszakitds nélkiili elhelyezési id6 4 hét, az ezt meghaladé idStartam kizarélag egyedi
megallapodas alapjéan lehetséges.

Az Uzemeltets az Ugyfél kockdzatdra és koltségére jogosult a Parkolok teriiletén elhelyezett gépjarmiivet
eltavolitani, ha

- a leghosszabb megszakitds nélkiili elhelyezési ido lejart és a plasztik bérletkartyaval rendelkezé bérlét
el6zetesen irdsban értesitették vagy értesiteni probaltik, és a bérld ennek ellenére nem tavolitotta el a
gépjarmiivet;


http://www.leieringatlan.hu

- a bérlonek bérleti dij hatraléka van;

- a gépjarmi az lizemanyag vagy egyéb folyadék szivargdsa, parolgdsa vagy egyéb hidnyossag esetén a
mélygardzs miikodését veszélyezteti vagy akadalyozza;

- a gépjarmi forgalmi engedéllyel nem rendelkezik vagy az elhelyezés idGtartama alatt lejar a forgalmi
engedélye;

- a gépjarmiivet a forgalombdl kivontdk és/vagy rendszammal nem rendelkezik;
- a gépjarmiivet szabdlyellenesen, akadalyt képezve vagy nem a szdmadra kijelolt parkoldhelyen helyezik el,

- a gépjarmi a behajtisra barmely okbdl nem jogosult.
11.2. A fenti esetekben az Uzemeltets jogosult a gépjarmiivet az iizemeltetésében 4116 Parkolok teriiletérsl
elszéllitani.

11.3. A gépjarmi eltdvolitdsdig az Ugyfél parkoldsi dij, azt kovetSen pedig legaldbb a parkolési dij 6szegét
elérd tarolasi dij fizetésére kotelezett.

11.4. A jarmd elszallittatasat kovetSen az Uzemeltetd gondoskodik a gépjarmii szakszeri elhelyezésérsl, majd
irdsban tajékoztatast kér (a jairmd tipusa és rendszdma alapjdn) az illetékes hat6sdgoktdl a jarmi tulajdonosérol
/iizembentartjarol, és a hatdésagok adatszolgaltatasat kovetden felszolitja a jarmi tulajdonosat (lizembentartd
esetén az lizembentartdjat), hogy a jdrmiivet vegye at a tarolds helyén a potdij, parkoldsi dij, adatszolgéltatas,
szallitas - és taroldsi koltségek, az ligyintézéssel esetlegesen felmeriil$ tigyvédi dijak befizetését kovetden. A
felszolitds eredménytelensége esetén az Uzemeltets polgdri peres eljardst kezdeményez a gépjarmii
tulajdonosa/iizembentartdja ellen melynek koltségeit a tulajdonosra/iizembentartéra héritja. Az elszallitas tényét
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és a jarmi kiils$ dllapotat az Uzemeltetd teljes bizonyité erejii magéanokiratba foglalt jegyz6konyvben, és
teljes kiegyenlitése esetén az Uzemeltet haladéktalanul 4tadja a jarm{ivet annak tulajdonosa / iizembentartéja
részére. Amennyiben a jarmiinek iizembentartdja is van, vita esetén a fizetési kotelezettség elsddlegesen az
tizembentart6t terheli tekintettel arra, hogy az lizembentart6i mindség magdban foglalja a gépjarmi tényleges
hasznalatat

12. VEGYES RENDELKEZESEK

12.1. Az Uzemeltet$ a jelen Szabalyzat (ASZF) rendelkezéseit elektronikusan a www.leieringatlan.hu
weboldalon, illetve a Parkoldk bejarataindl QR-kédon torténd eléréssel, valamint nyomtatott formdban az
Uzemeltetd recepcidjan (Leier City Center Irodahdz ”A” épiilet recepci6, cim: 9024 Gyér, Hunyadi u. 14. fszt.)
teszi kozzé. Az Uzemeltets jogosult a jelen Szabélyzat (ASZF) rendelkezéseit, feltételeit barmikor egyoldaldan
modositani. A médositds a jelen Szabdlyzat www.leieringatlan.hu weboldalon val6 kozzétételével egyidejtileg

alkalmazandd, és nem érinti a korabban megkezdett parkoldsokat.

12.2. Az Ugyfél az Uzemeltets szolgaltatdsdval kapcsolatos panaszat szoban vagy frasban a kovetkezd
elérhetdségeken kozolheti: Leier City Center Irodahdz ,,A” épiilet recepcid, telefonszam: +36-96-550-967, cim:
9024 Gy6r, Hunyadi utca 14. foldszint, e-mail: info@leier.hu.

12.3. A szébeli panaszt az Uzemeltets késedelem nélkiil megvizsgalja, és sziikség esetén orvosolja. Ha az
Ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, az UzemeltetS a panaszrdl és az azzal kapcsolatos alldspontjarol
jegyz6konyvet vesz fel, melynek egy masolati példanyét az Ugyfélnek dtadja. Ha a panasz azonnali
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kivizsgdldsa nem lehetséges, az Uzemeltetd a panaszrél jegyzékonyvet vesz fel, annak egy masolati példanyat
az Ugyfélnek 4tadja, és egyebekben az irdsban megtett panaszra vonatkoz6 szabdlyok szerint jar el.

12.4. Az irasbeli panaszt az Uzemeltets a beérkezésétsl szamitott 30 napon beliil, hacsak jogszabalyi
rendelkezés ettdl eltérd hataridét nem allapit meg, irdsban valaszolja meg. A panaszt elutasité dllaspontjat az
Uzemeltets indokolni koteles.

12.5. A fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi LCV. torvény eldirdsaival 6sszhangban fogyasztoi jogvita esetén a
magyarorszagi lakohellyel rendelkez$ fogyaszté a lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes békéltetd
testiilethez fordulhat. Az egyes békéltetd testiiletek elérhetdségei a kovetkezok:

Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet (7625 Pécs, Majorossy I. u. 36., +36 72 507 154,
info @baranyabekeltetes.hu)

Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet (3525 Miskolc, Szentpdli u. 1., +36 49 501 091,
bekeltetes @bokik.hu)

Budapesti Békéltet6 Testiilet (1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111., postacim: 1253 Budapest, Pf.: 10.,
+36 1 488 2131, bekelteto.testulet@bkik.hu)

Csongrad-Csandd Varmegyei Békéltet6 Testiilet (6721 Szeged, Parizsi korit 8-12., + 36 62 549 392,
bekelteto.testulet @cskik.hu)

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet (8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6., +36 22 510 310,
bekeltetes @fmkik.hu)

Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testiilet (9022 Gy&r, Szent Istvan ut 10/A., +36 96 520 217,
bekelteto.testulet@gymsmkik.hu)

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet (4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15., +36 52 500 745,
bekelteto@hbkik.hu)

Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet (1055 Budapest, Balassi Bélint u. 25. 4. em. 2., 436 1 792 7881,
pmbekelteto @pmkik.hu)

Ha a fogyaszt6 lakohelye és a vallalkozas székhelye kiilonbozd orszagokban (hatdron atnyulo tigylet), az EU
valamely tagédllamdban, az Egyesiilt Kirdlysdgban, Izlandon vagy Norvégidban taldlhat6, akkor az Eurdpai
Fogyasztéi Kézponthoz fordulhat: https:/www.magyarefk.hu/hu/.

Hatéron 4tnyulo egyedi fogyasztdi panaszanak rendezéséhez igénybe veheti — a birdsdgi vitarendezést
megel6zben — a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatésag szervezetén beiil miikodé Eurdpai
Fogyaszt6i Kozpont ingyenes segitségét, kozremiikodését. A panasz benyujtdsanak modjardl, valamint tovabbi
hasznos tudnivaldkrdl a http://magyarefk.hu/hu/miben-segithetunk linken tdjékozodhat.

12.6. Az Uzemeltets a Parkoldk iizemeltetésével kapcsolatos adatkezelésével, adatfeldolgozdsdval kapcsolatos
informéciokat az Adatkezelési Szabalyzat (elérhetd a

https://www leieringatlan.hu/images/lcc_3_adatkezelesi_tajekoztato_harmadik_ szemelyek_reszere.pdf linken
illetve a bejdratoknal elhelyezett QR-kédon és az Uzemeltetd recepciéjan (9024 Gy6r, Hunyadi utca 14.)) és a
Kamera tdjékoztat6 (elérhetd a bejaratokndl elhelyezett QR-kédon és az Uzemeltetd recepci6jan (9024 Gyér,
Hunyadi utca 14.)) tartalmazza.

12.6. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog vonatkozo rendelkezései az
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alkalmazandok.

12.7. A felek kozotti vitds esetekben a hatdskorrel rendelkezd gyori székhelyt birdsag illetékes.

Leier City Center Kft.

Uzemelteté
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